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Formal

| forbindelse med projektet "FarmTracking — fremtidens kontekstafhaengige
managementsystem” blev der i 2014 gennemfgrt afprgvning af brugerflade og
funktionalitet hos fgrst 2 konsulenter og dernaest 3 landmaend.

For at kunne fange uhensigtsmaessigheder i det teenkte design og funktionalitet og
opsamle eventuelle eendringsgnsker tidligt i projektet, valgte vi at udfgre afprgvningen
ved hjzelp af en papirprototype af den kommende app.

Konsulenter er ikke malgruppen for FarmTracking, men vi valgte alligevel, at
gennemfgre afprgvninger med 2 konsulenter, som specifikt har udtrykt gnske om at
blive introduceret til projektet og komme med input. Konsulenter kender landmandens
arbejdsgange og problemstillinger godt og vi vurderer, at deres input er relevant og
anvendeligt. Samtidig brugte vi konsulentafprgvningen til at smajustere testmetoden
inden afprgvningen hos landmandene.

Rammer for afprgvningen

Afprgvningen blev gennemfgrt pa en 1 time for hver deltager. Deltageren fik en raekke
opgaver, som vedkommende skulle demonstrere at kunne lgse ved hjeelp af
papirprototypen og teenke hgjt mens opgaven blev Igst. Efter opgavelgsningsdelen blev
deltager spurgt om hans/hendes opfattelse af FarmTracking produktet og dets
anvendelighed og fik samtidig mulighed for at komme med input til produktet.

De opgaver der blev stille i afprgvningen ses herunder i overskriftsform

e Du tjekker Farmtracking for nye pamindelser hjemme pa garden

e Du dbner pamindelsen om Slzet af permanente graesarealer

e Du besgger din mark 6-0 og anvender FarmTracking til at fa information om
marken

e Du tjekker din ukrudts registrering pa mark 6-0

e Du registrerer et problemomrade med flyvehavre — et sakaldt hotspot

e Du gar forbi gylletanken og far en notifikation pa telefonen

e Du sgger efter din flyvehavre registrering

Herunder vises de overordnede usability problemer ud fra de gennemfgrte afprgvninger
og sidst i dokumentet sammendrag fra de enkelte afprgvninger.



Usability problemer

Den taenkte navigering i FarmTracking er for dyb, brugerne har brug for hurtigt at kunne
hoppe fra et sted i app’en til et andet. Herunder skal man hurtigt kunne fa vist kort og
starte en ny hotspot registrering. Brugerne teenker meget at hotspots er knyttet til en
mark, hvor vi i udgangspunktet ikke har taenkt at lsegge denne begraensning pa hotspot.

Det er ikke klart for brugerne, hvordan marklisten i en pamindelse kan bruges til at
notere status pa opgaven. Fgrst viste vi et slet-ikon ud for hver mark, det turde
brugerne ikke anvende. Sa prgvede vi en OK/IKKE OK-slider den blev heller ikke forstaet.
Der skal arbejdes med at finde en god Igsning.

Det at skulle vaelge art i forbindelse med at registrere et ukrudts hotspot blev opfattet
som meget omstandeligt. Der skal findes en simplere Igsning.

Det blev synligt, at brugerne har brug for at kunne registrere hotspots pa flere mader
end vi fgrst havde taenkt. Der skal arbejdes med en lgsning som bade tilgodeser

e En hurtig og nem punktregistrering

e En registrering hvor udbredelsen er vigtig (fx for gkologiske landmasnd) hvor
omradet kan markeres ved at ga det

e En registrering som omfatter sa stort et omrade af marken, at det ikke er
optimalt at skulle ga omradet.

Generelt skal der arbejdes med overskuelighed i skaermbillederne. Den forvirring der har
veeret i enkelte situationer under afprgvningen kan dog maske skyldes, at der arbejdes
med en papirprototype, som af gode grunde ikke er designet seerligt peent.

Flere har naevnt en generel bekymring omkring at FarmTracking udvikler sig til et
vaerktgj, der konstant giver notifikationer og dermed forstyrrer en arbejdsdag. Der skal
veere stor fokus p3, at indholdet i FarmTracking og de notifikationer der dannes er
relevante forstyrrelser. Brugeren skal gerne have mulighed for via en opsaetning at
bestemme om der overhovedet skal komme notifikationer fra FarmTracking.

Konsulent Erik Sandal hos LMO
Afprgvning gennemfgrt den 02-09-2014.

Kunne godt bruge en Tracker funktion som pa MyTracker. Han mener at vi med fordel
kan vise, hvilke arealer der er "overkgrt” og dermed hvor langt han nade til sidst. Det
kan f.eks. veere nar de har vaeret hjemme og fylde sprgjten.



Tjek af dagens
pamindelser

Laes sleet
pamindelsen

Besgg pa mark 6-0

Tjek hotspot pa
mark 6-0

Opret nyt hotspot

Bruger passerer
gylletanken

Sog hotspot

(Henter Briller for at kunne se)
Finder med det samme pamindelser — OK
Udszettelser er bestemt relevante — OK

Er i tvivl om hvordan man udfgrer et job (Det kan man ikke).

Er i tvivl ved billede 3, syntes ikke det virker overskueligt.

Teenker ukrudt som om det “vinkes af” og ikke som om det
oprettes. Teenker det formentlig som en "afkrydsningsliste”.

Vigtigt at den laegges i DMDB (Agrogis) og at der findes
konsulent login.

Konsulenter laver i forvejen ukrudtskort, men kan ikke
handterer flere ar af gangen.

Leder efter mark at registrerer pa — Ved ikke at den selv finder

marken.
Mulighed for foto i hotspot.
Kender ikke Android alarmer

Bryder sig ikke om alarmer, sa de skal kunne slukkes.

Alarm pa Hotspot. (Tid og position)

@kologi konsulent Anne Eriksen hos Jysk Landbrugsradgivning

Afprgvning gennemfgrt den 05-09-2014.

Anne anvender i dag Spotmarker til registrering af omrader med ukrudt. Hun synes det
er en rigtig god idé med det lovgivningsmaessige i FarmTracking. Hun er skeptisk overfor
at anvende forskellige ikoner pa mark kortet og gnsker i stedet forskellige farver.



Tjek af dagens
pamindelser

Laes sleet
pamindelsen

Bes@g pa mark 6-0

Tjek hotspot pa
mark 6-0

Opret nyt hotspot

Bruger passerer
gylletanken

Sog hotspot

Pamindelser — OK opfattet.
Forventer at kunne klikke for at fa oplysninger om regler.
Undlad at anvende “slet”. Brug i stedet “OK” eller “Tjek”.

Lidt i tvivl om marken??

Kan vi evt spare billed no 10 eller ggre det mere overskuelig.

Lidt i tvivl om laest og ulaest (evt som i mail boks).

Billed no 9 virker tilsyneladende uoverskueligt.

@nske om alarm og oversigt af hotspots nar markgraensen
overskrides.

Meget lang liste. S@g i stedet via stavning.

Hele marken som hotspot er ikke relevant.

Markering af ukrudt mm ved at “ga rundt om omradet”.

Evt foto til Hotspot.

Tjek er ok.

Ny position er forvirende

Kan sla alarm til og fra. (@nsker ikke selv alarmer pa enheden).
Sotering pa dato og mark.

Hotspot bliver i systemet til de slettes. (ingen automatik)
Navigation til hotspot.

Evt sggning pa ukrudtsart (flyvehavre).



Landmand Karl Ngrgaard, Borup Byvej 65, 8920 Randers NV
Afprgvning gennemfgrt den 15-09-2014

Karl prioriterer hotspot funktionaliteten hgjt. Han kunne gnske sig, at det var muligt at
angive en forager som hotspot udbredelses omrade. Han forventer at data findes i Mark

Online
Tjek af dagens Finder omgaende de to pamindelser

pamindelser

Laes sleet Naturligt med pamind mig senere.

pamindelsen
Kender sine marker og behgver ikke liste.

Besgg pa mark 6-0 Anvender "Tjek” - Ingen misforstaelser.

Tjek hotspot pa Finder tilbage — Veelger marker.
mark 6-0

Opret nyt hotspot Finder tilbage.

Finder ikke "opret nyt spot”, men redigerer i et eksisterende
spot.

Finder endelig tilbage og finder "opret nyt spot” — Herefter OK —
Savner "Hjem” funktion.

Bruger passerer OK
gylletanken
S¢g hotspot | tvivl men veaelger Hotspot.

Seger i hotspot, men mangler flyvehavre.

Info: OK med dato, mark (behgver ikke mark navn)




Landmand Finn Bay-Smidt, @rrildvej 20, 8990 Farup
Afprgvning gennemfgrt 15-09-2014

Input:

e Korteste vej til hotspot (i kgrespor).

e Anvender i dag Lommebog i traktor

e Forventer at data kommer i DMDB.

e Havde forventet info om randzoner.

e Forskellig levetid pa hotspot skal kunne indstilles.

e Info om beskyttede/fredede omrader

e Ved gyllekgrsel sendes meddelelse til kommunen.

e Info om Alperegel

e Info om lyslederkabel mm.

Tjek af dagens
pamindelser

Laes slaet
pamindelsen

Bes@g pa mark 6-0

Tjek hotspot pa
mark 6-0

Opret nyt hotspot

Finder App og klarer hurtigt og enkelt login
Finder omgaende de to pamindelser
No 5 virker tilsyneladende lidt uoverskueligt — tager en del tid.

Syntes det giver mening med pamind mig senere.

No 6A “Tjek” er ikke entydig.
Kan ikke finde marker (2xtilbage).

Efter at veere kommet tilbage i menuen, gar det fint. Ogsa kortet
er OK.

OK. Ingen problem.

Kniber med at finde tilbage (2xtilbage)
Vil fgrst finde mark for at oprette. Herefter gar det fint.

Udbredelse burde maske tegnes ind — Forager.



Bruger passerer Kendte ikke android Alarm

gylletanken
Finder fint vej, men finder den ikke relevant.

S@g hotspot Sgger via Marker inden det opgives og der sgges via Hotspot.
Forventer at kunne sgge pa ukrudtsniveau (flyvehavre)

Info: Dato, mark, kategori er OK

Landmand Jacob Korsgaard, Klapskovvej 15, Tinning 8382

Hinderup
Afprgvning gennemfgrt 30-09-2014

Anvender Claas Tracker
Input

e Fortzael hvornar temperaturen er til optimal sprgjtning (Matrigon, DFF)

Tjek af dagens Finder pamindelser uden problem.
pamindelser
Tror han skal finde nyheder.

Laes slet OK — Helt uden problemer — Udsaettelse logisk og meget
pamindelsen relevant

Besgg pa mark 6-0 Finder rigtigt tilbage via 2x tilbage

Forsgger at ga ind via Mark.

Tjek hotspot pa Bruger ikke selv ukrudtsregistrering. Vil ikke abne software for
mark 6-0 at registrerer ukrudt.

@nsker at kunne afszette et spot via kortet (Vist som vi forventer
at kunne?)

Tjek er OK.



Opret nyt hotspot

Bruger passerer
gylletanken

S@g hotspot

Gar via marker, kommer tilbage og finder nemt ud af at tilfgje
nyt hotspot.

@nske om ikke at komme igennem billedet med tilfgj art.
@nsker det enkelt — bare skrive en note — ikke for avanceret.
Tekst andring i tast. “Anvend “aendres til “seet punkt”.

Finder nemt igennem.

Virker OK. Kgre dog ud pa kortet i stedet for at veelge
mark/kategori.

@nsker det simpelt.
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